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Kauf Bonus Card / Quick-Check-In-Schliissel

Sehr geehrter Gast,
mit dem Kauf einer Bonus Card oder eines Quick-Check-In-Schliissel akzeptieren Sie die umseitigen Bedingungen.

O
HE Quick-Check-In-Schliissel

[1 500,- € Ersparnis 20% :
O  750,- € Ersparnis 25% . B..‘.’--‘; ----
[1 1.000,- € Ersparnis 30%
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Guthaben-Karte fiir vivamar-NEMO Mitglieder

Guthaben frei wahlbar/ keine Rabattierung auf Eintritte, Gastronomieverzehr, Shop-/ Wellnessangebote
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Hinweis zum Datenschutz
Mit lhrer Unterschrift erklaren Sie sich einverstanden, dass die von lhnen angegebenen Daten im Zuge des Kaufes einer Geldwertkarte elektronisch er-

hoben und gespeichert werden. lhre Daten werden dabei nur streng zweckgebunden genutzt. Diese Einwilligung konnen Sie jederzeit durch Nachricht an
uns widerrufen. Im Falle des Widerrufs werden lhre Daten umgehend gel6scht.Weitere Informationen entnehmen Sie der Datenschutzerklarung entwe-
der auf unserer Webseite www.nemo-magdeburg.de oder im Eingangsbereich/an der Kasse.

Dariiber hinaus akzeptieren Sie mit dieser Unterschrift die umseitigen Allgemeinen Geschiftsbedingungen (AGB) - Riickseite.

Ich wurde darauf hingewiesen, dass ich mein Einverstandnis jederzeit widerrufen kann. Der Widerruf ist zu richten an:
NEMO Bade-, Sauna- & Wellnesswelt Magdeburg * HerrenkrugstraBe 150 » 39114 Magdeburg

Anmeldung zum NEMO Newsletter: Ja O Nein [

Datum ..o L =Y Y o]} SO

Bankverbindung:
HypoVereinsbank Miinchen

BIC: HYVEDEMMXXX

IBAN: DEI7700202700015115539
SteuerNr: 143/190/62220
USt-IdNr: DE305759826

NEMO Bade-, Sauna- & Wellnesswelt Magdeburg
Betreiber: vivamar Verwaltungs- und Betriebsgesellschaft
Magdeburg mbH

HerrenkrugstraBe 150 ¢ 39114 Magdeburg
Geschaiftsfiihrer: Harald Gabriel

vivamar Amtsgericht Miinchen HRB 223209

Tel.: +49 391 818100

info@nemo-magdeburg.de
www.nemo-magdeburg.de



Allgemeine Geschdaftsbedingungen fur Geldwertkarten (BONUS CARD/Quick-Check-In-Schlussel)
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Geltungsbereich
Die allgemeinen Geschaftsbedingungen ,,AGB BonusCard/QCI*“ werden fiir den Kaufer beim Kauf einer BonusCard oder eines Quick-Check-In-Schliissels (QCI) Vertragsbestandteil mit der vivamar Verwaltungs-
und Betriebsgesellschaft Magdeburg mbH, HerrenkrugstraBe 150, 391 14 Magdeburg als Betreiber des NEMO, der Bade-, Sauna- & Wellnesswelt Magdeburg (im Nachfolgenden NEMO Magdeburg genannt).

Vertragspartner
Vertragspartner beim Kauf der BonusCard/ des QCl ist vivamar Verwaltungs- und Betriebsgesellschaft Magdeburg mbH, HerrenkrugstraBe 150, 391 14 Magdeburg als Betreiber des NEMO Magdeburg.

Verwendungsmaéglichkeiten

Beim Kauf der BonusCard/des QCI entscheidet sich der Kaufer fiir eine bestimmte Rabattstaffel, die beim Einsatz dieser BonusCard/QCI eine Rabattierung des Einzeleintritts des BonusCard/QCl-Inhabers im
NEMO Magdeburg gewahrt. Der BonusCard/QCl-Inhaber kann mit dem Guthaben der BonusCard/des QCl alle,im NEMO Magdeburg angebotenen Dienstleistungen bezahlen. Die jeweilige Rabattierung wird
aber nur auf den Einzeleintritt des BonusCard/QClI-Inhabers gewihrt. Weitere Leistungen, wie z. B. Gastronomieverzehr, Shop- und Wellnessangebote kénnen mit der BonusCard/dem QCI bezahlt werden,
werden aber nicht rabattiert.

Pfandgebiihr fiir den Kartenservice

Es wird eine Pfandgebiihr fiir die BonusCard/den QCI in Hohe von 8,00 € erhoben. Bei Riickgabe der BonusCard/des QCI wird die Pfandgebiihr zuriickerstattet, wenn die BonusCard/der QCI keine Schaden aufgrund
tiberobligatorischer Nutzung aufweist und diese weiterverwendet werden kann..

Im Falle des Verlustes der BonusCard/des QCI wird dem BonusCard/QCI-Inhaber fiir die Ausstellung einer neuen BonusCard/QCI eine Bearbeitungsgebiihr von 5,00 € in Rechnung gestellt und die jeweilige
Pfandgebiihr fiir die abhandengekommene BonusCard/QCI einbehalten, es sei denn der BonusCard/QCl-Inhaber kann nachweisen, dass fiir die Neuausstellung der BonusCard/QCI der vivamar Verwaltungs- und
Betriebsgesellschaft Magdeburg mbH, HerrenkrugstraBe 150,39 | |4 Magdeburg kein Schaden entstanden ist oder nur ein Schaden entstanden ist, der geringer ist, als die Summe der Pfand- und der Bearbeitungsgebiihr.

Nutzung der Card

Die BonusCard/der QClI ist tibertragbar. Das NEMO Magdeburg ist nicht verpflichtet zu liberpriifen, ob der Verwender einer BonusCard/QCI diese auch berechtigt in seinem Besitz hat und nutzt.

Bei der Nutzung der BonusCard/QCI hat der BonusCard/QCI-Inhaber alle im Haus bei Nutzung der BonusCard/QCI ausgegebenen Belege und Quittungen bis zum Bezahlvorgang bei Verlassen des Bades
aufzubewahren.Alle im Haus bei Nutzung der BonusCard/QCI ausgegebenen Belege und Quittungen sind sofort nach Erhalt zu kontrollieren und bei Fehlern sofort beim Ausgeber des Belegs/der Quittung zu
beanstanden. Spatere Reklamationen sind nicht moglich.

Finanzielle Nutzungsgrenze
Der BonusCard/QClI-Inhaber kann seine BonusCard/QCI nur im Rahmen seines Guthabens verwenden. Reicht dieses Guthaben nicht mehr aus, muss der BonusCard/QCI-Inhaber die BonusCard/QCI aufladen.
Die Aufladung der BonusCard/QCl ist aufgrund der gewihrten Rabattierung nur um deren jeweiligen Nennwert moglich.

Eigentum und Giiltigkeit der Karte

Die BonusCard/QCI bleibt Eigentum der vivamar Verwaltungs- und Betriebsgesellschaft Magdeburg mbH. Endet die Berechtigung, die BonusCard/QCI zu nutzen, so hat der BonusCard/QClI-Inhaber diese unver-
ziiglich an die vivamar Verwaltungs- und Betriebsgesellschaft Magdeburg mbH zuriickzugeben. Die vivamar Verwaltungs- und Betriebsgesellschaft Magdeburg mbH behilt sich das Recht vor, auch wahrend der
Laufzeit der BonusCard/QCI diese/n gegen eine/n neue Karte/Schliissel auszutauschen. Kosten entstehen dem BonusCard/QClI-Inhaber dadurch in diesem Fall nicht.

Verlust der BONUS CARD-/QCI

Der BonusCard/QCl-Inhaber hat die BonusCard/QCI mit besonderer Sorgfalt aufzubewahren. Insbesondere darf diese nicht unbeaufsichtigt aufbewahrt werden. Denn jede Person, die im Besitz der BonusCard/QCI
ist, hat die Moglichkeit diese/diesen im NEMO Magdeburg zu nutzen und Leistungen in Anspruch zu nehmen. Das NEMO Magdeburg ist nicht verpflichtet zu priifen, ob der Nutzer der BonusCard/QCI auch hierzu
berechtigt ist. Stellt der BonusCard/QCl-Inhaber den Verlust seiner BonusCard/QClI fest, so ist unverziiglich die NEMO Magdeburg (Telefonnummer: +49 391/818100 oder per E-Mail info@nemo-magdeburg.de)
wihrend der Offnungszeiten des NEMO Magdeburg zu unterrichten, damit die BonusCard/QCI gesperrt werden kann. Der BonusCard/QCl-Inhaber ist alleinig dafiir verantwortlich, dass die von ihm angegebenen

Kontaktdaten sich jeweils auf dem aktuellen Stand befinden.

Haftung fiir Schiaden aus missbrauchlichen Vergiitungen

Die vivamar Verwaltungs- und Betriebsgesellschaft Magdeburg mbH haftet nicht im Falle von missbrauchlicher Nutzung der BonusCard/QCI.

Sobald der BonusCard/QCl-Inhaber einen Verlust seiner BonusCard/QCI anzeigt oder die vivamar Verwaltungs- und Betriebsgesellschaft Magdeburg mbH mit der Sperrung beauftragt hat, hat der BonusCard/QCI-
Inhaber fiir weitere missbrauchliche Verfiigungen, die mit seiner BonusCard/QCI nach diesem Zeitpunkt getatigt werden, nicht mehr einzustehen. Fiir Schaden, die durch missbrauchliche Verfiigungen vor Eingang der
Verlustmeldung oder des Sperrauftrags entstehen, haftet BonusCard/QCl-Inhaber.

Vertragslaufzeit & Kiindigung & Guthabenerstattung

(1) Die Vereinbarung zur Nutzung der BonusCard/QCI wird auf unbestimmte Zeit geschlossen.

(2) Das Recht zur auBerordentlichen Kiindigung aus wichtigem Grund bleibt unberuhrt. Ein wichtiger Grund liegt insbesondere vor, wenn:

- eine schwerwiegende oder wiederholte Storung des Hausfriedens (z. B. durch Beldstigung oder sonstige Beeintrichtigung anderer Giste, Mitglieder oder Mitarbeiter des NEMO Magdeburg) erfolgt,
- eine schwerwiegende oder wiederholte Verletzung der Hausordnung vorliegt,

- der begriindete Verdacht des Missbrauchs der BonusCard/QCI besteht

- die BonusCard/QClI sechs Monate nicht mehr genutzt wurde.

(3) Die Kiindigung bedarf der Textform.

(4) Nach Vertragsbeendigung ist der BonusCard/QCl-Inhaber verpflichtet, die BonusCard/QCI unverziiglich an NEMO Magdeburg zuriickzugeben.

(5) Ein nach Vertragsbeendigung noch vorhandenes Guthaben ist unter Beriicksichtigung der nachfolgenden Regelungen binnen 30 Tagen nach Zugang der BonusCard/QCI beim NEMO Magdeburg an den dort als
BonusCard/QCl-Inhaber hinterlegten Berechtigten zu erstatten.

(6) Endet das Vertragsverhaltnis aus einem Grund, den NEMO Magdeburg bzw. vivamar Verwaltungs- und Betriebsgesellschaft Magdeburg mbHnicht zu vertreten haben und befindet sich zu diesem Zeitpunkt noch ein
Guthaben auf der BonusCard/QCl, erlischt die Grundlage fiir die Gewdhrung der beim Kauf der BonusCard/QCI vereinbarten Rabattstaffel, weil diese an die Hohe des eingezahlten Betrages gekoppelt ist. Es erfolgt
eine Korrektur der Rabattierung unter Zugrundelegung des seit der letzten Aufladung in Anspruch genommenen Guthabens und der zum damaligen Zeitpunkt fiir diesen in Anspruch genommenen Guthabensbetrag
gliltigen Rabattstaffel. Die vivamar Verwaltungs- und Betriebsgesellschaft Magdeburg mbH erstellt hierfiir eine Abrechnung und erstattet das korrigierte Restguthaben abziiglich einer Bearbeitungsgebiihr von 10,00 €.

(7) Wird die BonusCard/QCI nach der Vertragsbeendigung nicht an NEMO Magdeburg zuriickgegeben und gibt der BonusCard/QCI-Inhaber diese auch auf 2 schriftliche Aufforderungen des NEMO Magdeburg nicht
zurlick, so besteht nach Ablauf von 6 Monaten nach dem Vertragsende kein Anspruch mehr auf Riickerstattung eines noch vorhandenen Guthabens.

Datenschutz

Die personenbezogenen Daten werden durch elektronische Datenverarbeitung (EDV) ausschlieBlich fiir die Begriindung, inhaltliche Ausgestaltung oder Anderung des Vertrags sowie zum Zweck der Abwicklung
der Bestellung im erforderlichen Umfang verarbeitet. Grundlage hierfiir sind die einschlagigen Datenschutzbestimmungen der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO), des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG)
sowie des Telemediengesetzes (TMG).

Die personenbezogenen Daten, die Sie uns beim Kauf mitteilen, werden nur zur Korrespondenz mit lhnen, zur Erbringung unserer Leistungen lhnen gegeniiber und nur fiir den Zweck verarbeitet, zu dem der
BonusCard/QCl-Inhaber der vivamar Verwaltungs- und Betriebsgesellschaft Magdeburg mbH die Daten zur Verfiigung gestellt hat. Zur Abwicklung von Zahlungen gibt die vivamar Verwaltungs- und Betriebsgesell-
schaft Magdeburg mbH die Zahlungsdaten des BonusCard/QCl-Inhabers an das mit der Zahlung beauftragte Kreditinstitut o. 4. weiter.

Bei der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zur Erfiillung eines Vertrages zwischen lhnen und der vivamar Verwaltungs- und Betriebsgesellschaft Magdeburg mbH dient Art. 6 Abs. | lit. b DSGVO als
Rechtsgrundlage. Dies gilt auch fiir Verarbeitungsvorginge, die zur Durchfiihrung vorvertraglicher MaBnahmen erforderlich sind. B

Die vivamar Verwaltungs- und Betriebsgesellschaft Magdeburg mbH versichert, dass die personenbezogenen Daten des BonusCard/QCl-Inhabers im Ubrigen nicht an Dritte weitergegeben werden, es sei
denn, dass die vivamar Verwaltungs- und Betriebsgesellschaft Magdeburg mbH dazu gesetzlich verpflichtet ist oder der BonusCard/QClI-Inhaber vorher ausdriicklich der Weitergabe zugestimmt hat. Soweit die
vivamar Verwaltungs- und Betriebsgesellschaft Magdeburg mbH zur Durchfiihrung und Abwicklung von Verarbeitungsprozessen Dienstleistungen Dritter in Anspruch nimmt, werden die datenschutzrechtlichen
Bestimmungen eingehalten.

Dauer der Speicherung
Personenbezogene Daten, die der NEMO Magdeburg tiber die Website www.nemo-magdeburg.de mitgeteilt worden sind, werden nur so lange gespeichert, bis der Zweck erfiillt ist, zu dem sie der NEMO Magdeburg
anvertraut wurden. Soweit handels- und steuerrechtliche Aufbewahrungsfristen zu beachten sind, kann die Dauer der Speicherung bestimmter Daten nach den entsprechenden Gesetzen bis zu 10 Jahre betragen.

Ihre Rechte

Eine erteilte Einwilligung zur Verwendung von Daten kann jederzeit fiir die Zukunft widerrufen werden. Sollten Sie mit der Speicherung lhrer personenbezogenen Daten nicht mehr einverstanden oder diese unrichtig
geworden sein, werden wir auf eine entsprechende Weisung hin im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen die Loschung, Korrektur oder Sperrung lhrer Daten veranlassen. Auf Wunsch erhalten Sie unentgeltlich
Auskunft Giber alle personenbezogenen Daten, die wir Uber Sie gespeichert haben. Bei Fragen zur Erhebung,Verarbeitung oder Nutzung lhrer personenbezogenen Daten, fir Auskiinfte, Berichtigung, Sperrung oder
Loschung von Daten wenden Sie sich bitte an:

NEMO Bade-, Sauna- & Wellnesswelt Magdeburg

Betreiber: vivamar Verwaltungs- und Betriebsgesellschaft Magdeburg mbH
HerrenkrugstraBe 150

39114 Magdeburg

info@nemo-magdeburg.de

Telefon: +49 391 818100

Im Ubrigen verweisen wir auf die Datenschutzerklirung, die im Foyer/Kassenbereich ausliegt.Mit dem Vertragsabschluss bestitigt der BonusCard/QCl-Inhaber die Datenschutzerklirung, die im Foyer/Kassenbereich
aushangt, zur Kenntnis genommen zu haben.

Pflichten des Nutzers / Hausordnung B

(1) Bei der Benutzung des NEMO Magdeburg hat der BonusCard/QCl-Inhaber die jeweils aktuell geltende Hausordnung, die im Foyer/Kasse aushangt, zu beachten und einzuhalten. Eine Anderung der Hausordnung
aus gegebenem Anlass ist jederzeit moglich und berechtigt nicht zur auBerordentlichen Kiindigung der Mitgliedschaft. -

(2) Der BonusCard/QCl-Inhaber hat vivamar Verwaltungs- und Betriebsgesellschaft Magdeburg mbH alle Anderungen der Vertragsdaten, wie Adressanderung oder Anderung der Bankverbindung unverziiglich
anzuzeigen. Kosten fiir notwendige Nachforschungen sind vom Der BonusCard/QClI-Inhaber zu tragen.

Haftun

Die vivamgarVerwaItungs- und Betriebsgesellschaft Magdeburg mbH haftet nach den gesetzlichen Bestimmungen, sofern Schadensersatzanspriiche geltend gemacht werden, die aufVorsatz oder grober Fahrlissigkeit
einschlieBlich von Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit ihrer Vertreter oder Erfiillungsgehilfen beruhen. Soweit der vivamar Verwaltungs- und Betriebsgesellschaft Magdeburg mbH keine vorsitzliche Vertragsverletzung
angelastet wird, ist die Schadensersatzhaftung auf den vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schaden begrenzt.

Im Falle der Verletzung einer Pflicht, deren Erfiillung die ordnungsgemaBe Durchfiihrung des Vertrags iiberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhalt der Kunde regelmiBig vertrauen darf (wesentliche Vertrags-
pflicht), haftet die vivamar Verwaltungs- und Betriebsgesellschaft Magdeburg mbH nach den gesetzlichen Bestimmungen.Auch in diesem Fall wird die Schadensersatzhaftung auf den vorhersehbaren, typischerweise
eintretenden Schaden begrenzt. Eine dariiberhinausgehende Haftung auf Schadensersatz ist ausgeschlossen.

Die Haftung wegen schuldhafter Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit ist davon unberiihrt. Dies gilt auch fiir die zwingende Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz.

Anderung oder Erganzung

vivamar Verwaltungs- und Betriebsgesellschaft Magdeburg mbH behlt sich vor, diese AGB jederzeit zu dndern, soweit dies aus sachlichen Griinden erforderlich ist. Hierzu gehoren insbesondere eine geanderte
Rechtslage oder Rechtsprechung, neue technische oder organisatorische Anforderungen, Regelungsliicken oder Veridnderungen der Marktlage und der Marktgegebenheiten oder anderen gleichwertigen Griinden
erforderlich ist und der BonusCard/QClI-Inhaber durch die Anderung nicht unangemessen benachteiligt. Die Anderungen der AGB werden dem BonusCard/QCl-Inhaber mindestens sechs Wochen vor ihrem
Inkrafttreten in Textform mitgeteilt. Die Anderungen werden wirksam, wenn der BonusCard/QCI-Inhaber nicht innerhalb dieser Frist von sechs Wochen (beginnend nach Zugang der Anderungsmitteilung) in
Textform widerspricht und vivamar Verwaltungs- und Betriebsgesellschaft Magdeburg mbH den BonusCard/QClI-Inhaber auf diese Rechtsfolge in der Anderungsmitteilung hingewiesen hat. .

Schlussbestimmungen

Die Vertragssprache ist deutsch. Der zustande gekommene Vertrag, die allgemeinen Geschaftsbedingungen und die gesamten Rechtsbeziehungen unterliegen dem Recht der Bundesrepublik Deutschland. Die
vivamar Verwaltungs- und Betriebsgesellschaft Magdeburg mbH unterwirft sich keinen Verhaltenskodizes.

Miindliche Absprachen sind nicht getroffen. Stand: 11.05.2023



